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Move On とは「先へ進む」という意味
潟上市商工会は、積極的に“前へ進む”事業所を応援します。
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C O N T E N T Sウィズコロナの時代を乗り越えよう
～チャンスを逃さず新たな取組にチャレンジ～

　菅義偉氏が秋田県初となる内閣総理大臣に就任し、新型コロナ
ウイルス感染症（以下「新型コロナ」という。）に係る今後の経
済対策が期待されます。“新しい生活様式”への早期転換に向け
て取組む事業者を商工会は積極的にサポートします。
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戦挑 潟上企業

する

Company to challenge 　Vol.8

■家電修理販売から新たな業態への進出
　平成４年に家電修理・販売業として創業して以来、地域
密着型のサービスを展開してきた。平成23年にカフェ部
門（ワッフルカフェサイン）を新設。口コミや情報誌によ
り市外からのお客様も多い。平成28年には製菓部門「サ
インマーケット」を立ち上げ、オリジナルの焼き菓子や生
菓子を提供している。

■新型コロナにより大きな影響を受ける
　今年3月、感染拡大防止のため近隣小中学校の卒業式が中止となり、受注していたお菓子が
全てキャンセルとなる事態が発生した。その後、4月の緊急事態宣言を受け休業。営業再開後
は徐々に客足を取り戻しているものの、以前ほどには至っていない。そこで、この状況を打開
するため、“新しい生活様式”にも対応した新たな取組をスタートさせた。

■補助金を活用して“新たなチャレンジ”
　換気や消毒の徹底、時短営業に加えて店内の
客席数を減らし、テラス席を拡充させるなど
の対策をいち早く取っている。また、「小規模
事業者持続化補助金」を活用し、オンライン
ショップを新設したホームページの作成やテ
イクアウトの強化にも着手。外出自粛ムードの
中で、家で食を楽しめるテイクアウトが伸びて
おり、コロナ禍で先行きが不透明な中、現状を
打開するための解決策として強化している。

■地域全体の発展のため未来を見据える
　お客様に楽しんでもらうため、店内はもちろん、メニューや商品に絵本のような世界観をも
たせたいと考えている。将来的には、風を感じながら走行できる三輪自動車「トゥクトゥク」
を活用した観光タクシーにも挑戦する夢も持っている。先が見えないこのコロナ禍であっても、
多くのお客様に“楽しいコト”を常に発信し続けていきたい。

有限会社 メロニーハウス（天王地区）

企業データ　　　　　　Company information

ワッフルカフェサイン

【家電修理・販売／カフェ】　　瓜 生　　望
NOZOMU URYU

潟上市天王字鶴沼台62-1
　　TEL 018-893-5143

 https://wafflecafesign.amebaownd.com/

　新型コロナの影響により、臨時休業や来店客の減少など大きな打撃を受けている飲食業界。
有限会社メロニーハウスが運営する「ワッフルカフェサイン」では、コロナ禍においても持
続的に事業活動を継続するため、“新たな生活様式”に対応した取組をスタートしている。

表面はカリッと中はふんわりとした
手作りワッフル

（After）
隣のお客様との間隔を十分に
取るように工夫

（Before）
コロナ禍以前の客席の様子

客席の配置を工夫して“新たな生活様式”を導入
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2020年 10月号　No.38

商 工 会 活 動 か ら

　評価結果は次のとおりであり、アクションプログラム全体としては 「概ね順調」 に推移し
ています。

■評価結果は、アクションプログラムの方向性や今後の展開を検証する材料に反映させるほか、
次年度事業の企画・立案、第２期アクションプログラム（R4.4 ～）の策定等に活用します。

　５つの戦略のうち、「プロ集団の商工会」戦略、「機動的・効率的な商工会」戦略、
「環境変化に強い商工会」戦略の３つが「概ね順調」に進んでいます。Ⓒ評価となっ
た 「事業者が主役の商工会」戦略についても、一部の事業を除けば、「概ね順調」
と評価できる実績となっています。

　９の施策は、Ⓑ評価の割合が約78％となり、計画通りに進んでいます。特に、
重点推進施策でもある「解決策提案による個社支援の強化」施策では、経営発達
支援計画に基づき、課題に応じた支援策の検討から解決策の提案を行い、経営計
画策定及び各種補助金申請支援が59件と、目標を48%上回る達成率となりました。

　21の事業では、特に「事業承継」に関して計画策定支援が12件となり、昨年の
５件を大きく上回る実績となりました。また、「共済加入促進活動による手数料
の確保」事業では、商工貯蓄共済の加入促進を積極的に行った結果、保有口数が
目標を14口上回り、全県で唯一純増実績を達成した商工会となりました。

潟上市商工会アクションプログラム（戦略・施策・事業）評価結果
【令和元年度分】の概要

コロナ禍における本市事業者の景況について

戦略評価：５戦略 Ⓐ（順調）０戦略 Ⓑ（概ね順調）３戦略 Ⓒ（一部未達成）２戦略

施策評価：９施策 Ⓐ（順調） ０施策 Ⓑ（概ね順調） ７施策 Ⓒ（一部未達成） ２施策

事業評価：21事業 A（順調） １事業 B（概ね順調） 16事業 C（改善が必要） ４事業
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　新型コロナによる影響を受けている本市事業者を対象とした景況調査を潟上市と共同で実施
した結果は次のとおりです。
■調査期間：令和２年６月１日㈪～８月31日㈪、回答数：971／1,150件（回答率：84.4％）

▽飲食業を含むサービス業では、緊急事態宣言
や外出自粛等の影響により収入が大幅に減少

▽建設業においても部品調達困難や工期遅延等
の影響により収入が減少

▽飲食業を含むサービス業では、密や飛沫感染等の
懸念から、今後の見通しはかなり厳しいと回答

▽建設業では、工期の遅延継続を懸念
▽卸売・小売業では、外出自粛による来店客の減

少等を懸念

前年と比べて収入はいかがですか。
減収50％以上 かなり厳しい

問１

減収
50％以上

25％

減収
49～30％

22％
減収29～10％

28％

減収
9％以下

11％

変わらない
10％

未回答
4％

卸売、小売業
15％

建設業
36％

サービス業
41％

その他
8％

今後の見通しはいかがですか。問２

かなり厳しい
27％

やや厳しい
30％

なんとか
持ち堪える

34％

変わらない  
5％

未回答
4％

卸売、小売業
20％

建設業
29％

サービス業
35％

その他
16％
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新たな取組へのチャレンジ

資金繰りの改善 

災害・新型コロナ予防対策

資金繰りに不安があり
資金を調達したい

各種融資制度の活用
マル経融資、県や市の融資制度を
ご活用できます。
商工会までご相談ください。

借入以外の
資金調達を行う

借入による
資金調達を行う

持続化給付金 ➡ P5

➡ P5

➡ P5

➡ P5

➡ P5

➡ P5

➡ P5

家賃支援給付金

自社の経営状況を把握
し、資金管理の適正化
を図る

経営課題 解決方法 支援メニュー 

会計システム「ネットｄｅ記帳」の導入
日々の帳簿付けから財務分析まで
商工会がサポートします。

 

自社の経理・帳簿を
見直したい

zoom等対応アプリの導入 

売上増加を図りたい
小規模事業者持続化補助金

ものづくり・商業・サービス
生産性向上補助金 

新規取引先を見つけたい

新規顧客獲得、
販路拡大の取組を行う

情報発信の強化

専門家派遣制度の活用 

設備投資を行う

企業間連携の促進 

新商品開発、生産性向上
のための取組をしたい

ＨＰ・ＳＮＳの活用  

身体の保障を充実させる

BCP（事業継続計画）の策定

事業資金を積み立てる

災害時に事業の継続、
早期復旧を図りたい 

商工貯蓄共済  

会員福祉共済
（医療特約・がん重点保障） 

緊急時の対応を取り決める

“新しい生活様式”に
対応した営業スタイル
を確立させたい

店舗レイアウト変更等

オンライン会議の導入

専門家派遣制度の活用

新型コロナ予防対策を
行う（飲食店） 市飲食店コロナ対策支援金

もしもの時のために
身体の保障や資金を
備えたい

　新型コロナにより激変する経営環境に対応するため、以下の表により、各 種経営課題別に当てはめ、自社に必要な支援メニューをご確認ください。掲載がない課題や他の
解決方法、支援メニューの詳細など、いつでも商工会までお問合せください。

「経営課題」は早期解決が重要です。いち早    く解決方法を見つけ、持続可能な経営を目指しましょう！
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詳細につい
てはこちら

➡

詳細につい
てはこちら

➡

詳細につい
てはこちら

➡

詳細につい
てはこちら

➡

ものづくり・商業・サービス生産性向上補助金（一般型）（国）

小規模事業者持続化補助金（国）

家賃支援給付金（国）

持続化給付金（国）

対象となる取組例  
　新商品や試作品の開発、新たな生産
ライン導入、新サービス立ち上げなど
のための設備投資等

補 助 率  
通常枠　中小企業1/2、小規模企業2/3
特別枠　2/3 ～ 3/4
※特別枠…新型コロナの影響を乗り越え

るための取組を行う事業者が対象。
申請期限  （第５次）令和3年2月頃予定

対象となる取組例  
　生産販売拡大のための設備購入、チ
ラシ作成、ホームページ作成、パンフ
レット作成、店舗改装、看板設置等

補 助 率  
2/3　補助上限：50万円
申請期限  令和3年2月5日㈮

対　　象  
　自らの事業のために賃料を支払っており、
1 ヵ月で前年同月比50%以上減少（5 ～ 12月の
売上）、または、前年同月比30%以上減少（連続
する 3 ヵ月の合計）した中小・小規模事業者等

給 付 額  
直前1 か月以内に支払った賃料を基に
算定された金額
※上限：法人600万円、個人300万円
申請期限  令和3年1月15日㈮

対　　象  
　事業収入が前年同月比で 50％以上減
少した中小・小規模事業者等

給 付 額  
前年総事業収入－（前年同月比50％以
上減少した月の事業収入×12 か月）
※上限：法人200万円、個人100万円
申請期限  令和3年1月15日㈮

専門家派遣制度（商工会）
　相談内容に応じた専門家を直接事業
所に派遣する制度です。専門的な立場
からアドバイスを受け問題解決まで商
工会が一緒に支援します。

　店舗レイアウトの改善や、品質管理の導入な
ど幅広い経営相談に対応します。
※支援分野（販路拡大、ICT活用、店舗づくり経営

戦略、人材育成、ものづくり、コンプライアンス等）
申 　 込  常時受付中

詳細については商工会へご相談ください。

飲食店コロナ対策支援金（市）
　新型コロナの影響によりテイクアウ
トやデリバリーを新たに事業展開又は
感染予防対策のために店舗内を改修す
る費用を支援します。

対　　象  
市内に店舗を有する飲食店事業者
支 援 額  １店舗につき上限30万円
申請期限  令和3年2月26日㈮

詳細については
潟上市のホーム
ページをご確認
ください。

➡

「経営課題」は早期解決が重要です。いち早    く解決方法を見つけ、持続可能な経営を目指しましょう！



潟上市商工会報 Move On

6

商工会からのお知らせ商工会からのお知らせ

Welcome 
new face.

Welcome 
new face.

Welcome new face.新会員
紹介

新会員
紹介

新会員紹介

潟上市内に40,381,000円の経済効果をもたらせました！
　本商工会は地域唯一の経済団体として、新型コロナの影響により地域経済が大きく疲弊してい
る時期に商工会独自で「会員限定商品券事業」を実施し、大きな成果を上げました。
▪使用期間：令和2年7月6日㈪～ 8月31日㈪　▪販売対象者：潟上市民及び潟上市内で働いている方
▪販売セット数：3,671セット（１セット：＠1,000×11枚）

①事業所名
②代表者名
③地区
④業種
⑤電話番号

登 藤  愛
天王地区
美容業
090-8225-1280

あんずの髪
②
③
④
⑤

①

安田登志子
天王地区
弁当・飲食業
0120-55-8158

かあさん
②
③
④
⑤

①

梅 田 雅 人
天王地区
学習塾
018-873-6315

秋田栄進スクール
②
③
④
⑤

①
菅 原 博 章
天王地区
飲食業
018-878-7460

らーめん海風
②
③
④
⑤

①

田 代 俊 行
天王地区　④小売業
018-853-9219

株式会社 伊徳
いとく追分店

②
③
⑤

①

岩 沢 明 美
天王地区　④飲食業
018-878-7530

旬の味処
笑ごころ

②
③
⑤

①

佐 藤  剛
昭和地区
解体工事業
018-877-7063

ONE SPACE
②
③
④
⑤

①

石 川 一 美
天王地区
塗装業
018-878-2871

石川塗装
②
③
④
⑤

①

　今年の5月に創業し、訪問・出張カット専
門の美容サービスを始めました。
　病気やケガ等で外出が難しい方、寝たき
りや車イスの方にも対応できます。
　よろしくお願いします。

　解体工事を通して
一つの空間（スペー
ス）をご提供いたし
ます。

　この度会員になりました。
　よろしくお願いします。

　寿司と魚料理にこだわ
りをもって営業しており
ます。
　お近くに来られた際に
は是非ご来店ください。

　家族・友達と和気あい
あいとお過ごしいただけ
る所です。

　秋田で開校して
15年。素 朴な子
どもたちと、充実
した日々を過ごし
てます。

　ラーメン一筋37年。コシ
のある自家製麺が特徴で、
チャーシューやメンマのほ
か、人気のギョーザまで全て「手作り」が売
りです。是非ご賞味ください！ ※注）のりとネ
ギ、ギョーザの“皮”は自家製ではありません…。

　潟上市追分にオープンさせてい
ただきました。安心・安全で鮮度
にこだわり毎日の暮らしにお役立
ちし、より楽しくお買い物ができるよう努めてまいり
ます。また、2階にゆっくりくつろげるイートインスペー
スも設けておりますので、是非遊びに来てください。

Sales Point Sales Point

Sales Point

Sales Point Sales Point

Sales Point

Sales Point

Sales Point

サービス業1.2％

小売業（その他）
6.8％

小売業
（電化製品）
25.1％

小売業（食品）
51.7％

ガソリンスタンド8.2％

飲食業3.7％
自動車整備業
3.3％

自動車整備業
28.6％

サービス業3.3％

小売業（食品）
86.7％

ガソリンスタンド3.4％

医療業0.2％
飲食業1.6％
小売業
（その他）
3.6％

小売業
（電化製品）

1.2％サービス業
3.8％

小売業（その他）
5.4％

小売業
（電化製品）
34.2％

小売業
（食品）
19.1％

ガソリンスタンド7.4％

飲食業1.5％

昭和地区
換金枚数
9,987枚

天王地区
換金枚数
27,052枚

飯田川地区
換金枚数
3,144枚

潟上市商工会 本所・広域指導センター 商工会の最新情報を発信中！
https://r.goope.jp/katagamishokokai

見本


